GUVERNUL ROMANIEI

ORDONANTA DE URGENTA
privind identificarea persoanei la distanta utilizind mijloace video

Avéind in vedere faptul cd provocarea cea mai importanti riméine combaterea si
limitarea efectelor crizei COVID-19 asupra sanititii persoanei si a economiei, fapt care impune
adoptarea unor misuri de evitare a unor intreruperi sau disfunctionalititi in activitatea
autoritatilor si institutiilor publice, precum si in activitatea operatorilor economici,

Avénd in vedere instituirea stirii de urgentd, a stirii de alertid sau a altei situatii
exceptionale care produc efecte,

Tinadnd cont de faptul cd modificirile induse de evolutiile tehnologice rapide reprezintia
provocari considerabile pentru o piatd a muncii care evolueaz3 intr-un ritm alert,

Avind in vedere lipsa unor mecanisme de autentificare mutuali intre sistemele
implementate pand la acest moment, lipsa interoperabilititii sistemelor informatice, nevoia de
eficientizare si imbunatitire continud a serviciilor publice, precum si necesitatea simplificarii
procedurilor specifice privind identificarea persoanei,

In contextul cresterii gradului de furnizare si utilizare a serviciilor oferite prin
mijloacele electronice atit de citre autoritdtile i institutiile publice, cit si de operatorii
economici si pentru garantarea desfasurdarii proceselor esentiale functiondrii acestor servicii in
conditii de securitate si confidentialitate a datelor si prin utilizarea mijloacelor de identificare
electronica,

Luénd in considerare beneficiul generat de implementarea unor mijloace informatice si
de comunicatii securizate necesare desfasurarii in conditii de siguranti a serviciilor publice
oferite cetatenilor si mediului de afaceri,

Tindnd cont de necesitatea indeplinirii obiectivului social de importanti deosebitd
constind in transformarea digitald a economiei §i a societitii roménesti, precum si nevoia
adaptarii societitii la modificarile induse de evolutiile tehnologice, se impune reglementarea la
nivelul legislatiei nationale a utilizarii mijloacelor video in procesul de identificare a persoanei
in cadrul activitatilor desfisurate de citre autorititile §i institutiile publice si de citre operatorii
economici, cu respectarea dispozitiilor Regulamentului UE nr. 910/2014 privind identificarea
electronicd si serviciile de incredere pentru tranzactiile electronice pe piata internd si de
abrogare a Directivei 1999/93/CE, astfel incat aplicarea la nivel national a dispozitiilor legale
europene si dobandeasca eficienta practica.

In considerarea faptului ci elementele de mai sus se constituie intr-o situatie de urgentd si
extraordinara a cirei reglementare nu poate fi amanata,



in temeiul art. 115 alin. (4) din Constitutia Roméniei, republicat3,
Guvernul Roméniei adopta prezenta ordonanta de urgenta.

Capitolul I
Dispozitii generale

Art. 1 - (1) Prezenta ordonantd de urgentd reglementeazd modalitatea de identificare a
persoanei la distantd prin mijloace video, utilizatd de cétre prestatorii de servicii de plati,
prestatorii de servicii de incredere si de citre organismele din sectorul public, pentru punerea
la dispozitie a serviciilor publice on-line.

(2) Prezenta ordonantd de urgentd se aplicd §i operatorilor economici, altii decit cei

mentionati la alin. (1), care doresc si utilizeze voluntar metoda de identificare a persoanei la
distanta prin mijloace video.

Art. 2 - (1). Identificarea persoanei la distanta utilizdnd mijloace video se face cu respectarea
prevederilor prezentei ordonante de urgentd, care constituie cadrul legal general recunoscut la
nivel national.

(2) Metodei de identificare a persoanei la distantd prin mijloace video nu i se poate refuza
efectul juridic echivalent identificérii fatd in fatd, prezenta fizicd, dar poate fi contestati in
instanta de cétre persoana fizicd/juridica prejudiciata;

(3) In urma expertizei tehnice solicitatd de instantd, identificarea persoanei prin mijloace video
poate fi validatd sau anulata.

(4) Identificarea eronatd a persoanei la distanta utilizdnd mijloace video, in mod intentionat sau
utilizarea documentelor de identificare/imaginii falsificate se pedepseste conform Codului
Penal.

(5) Furnizarea serviciilor publice online nu poate fi conditionatd de imposibilitatea/refuzul
utilizatorului privind realizarea identificirii persoanei la distant3 prin mijloace video.

Art. 3 - In intelesul prezentei ordonante de urgenti,termenii si expresiile de mai jos se definesc

dupd cum urmeaza:

a) Furnizor de servicii de identificare la distanti prin mijloace video, denumit pe scurt in
continuare furnizor de servicii de identificare, inseamni o entitate juridicd de drept public
sau privat, de pe teritoriul Romaniei, care identificd persoana la distantd prin mijloace video
in scopurile precizate in prezenta ordonantd de urgentsd, respectiv prestatorii de servicii de
incredere, prestatorii de servicii de platd, organismele din sectorul public sau tertul de
verificare a identitatii;

b) ldentificarea persoanei la distanti prin mijloace video - procesul de recunoastere unica
prin mijloace video a persoanei fizice in baza documentelor transmise/prezentate,
imaginilor capturate si/sau informatiilor comunicate in timp real de persoana fizicd, cu
respectarea cadrului legal privind prelucrarea datelor cu caracter personal, inclusiv a
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor);

c) Prestator de servicii de incredere - o persoani fizici sau juridica care presteazi unul sau
mai multe servicii de incredere ca prestator de servicii de incredere calificat sau necalificat,



d)

g)

h)

)

k)

D

in conformitate cu Regulamentul (UE) nr. 910/2014 al Parlamentului European si al
Consiliului din 23 julie 2014 privind identificarea electronicd si serviciile de incredere
pentru tranzactiile electronice pe piata internd si de abrogare a Directivei 1999/93/CE;
Prestator de servicii de incredere calificat - un prestator de servicii de incredere care
presteaza unul sau mai multe servicii de incredere calificate §i ciruia i se acorda statutul de
calificat de cétre organismul de supraveghere;

Servicii de identificare video - servicii de identificare a persoanei la distantd utilizand
mijloace video;

Serviciu de incredere - serviciu electronic prestat in mod obisnuit in schimbul unei
remuneratii, care constd in: (a) crearea, verificarea si validarea semniturilor electronice, a
sigiliilor electronice sau a mdrcilor temporale electronice, a serviciilor de distributie
electronicd inregistratdsi a certificatelor aferente serviciilor respective; sau (b) crearea,
verificarea si validarea certificatelor pentru autentificarea unui site internet; sau (c)
pastrarea semndturilor electronice, a sigiliilor sau a certificatelor aferente serviciilor
respective;

Serviciu de incredere calificat - un serviciu de incredere care indeplineste cerintele
aplicabile previzute de Regulamentul (UE) 910/2014 privind identificarea electronica si
serviciile de incredere pentru tranzactiile electronice pe piata internd si de abrogare a
Directivei 1999/93/CE;

Mijloace de identificare electronica - inseamnd o unitate materiala si/sau imateriald care
contine date de identificare personald si care este folositd in scopul autentificirii unui
serviciu online;

Organism de supraveghere - organismul desemnat pentru supravegherea prestatorilor de
servicii de incredere calificati stabiliti pe teritoriul statului membru care I-a desemnat;
Prestatorii de servicii de plata - entitate autorizata si presteze servicii de plata pe teritoriul
Romaéniei, respectiv institufii de credit, institutii de plati si institutii emitente de monedi
electronici;

ADR - Autoritatea pentru Digitalizarea Romaéniei, denumitd in continuare pe—seust,
Autoritatea;

ETSI - |Institutul European de Standardizare in Telecomunicati (European
Telecommunications Standards Institute);

m) Organism din sectorul public - o autoritate regionald sau locald, un organism de drept

public sau o asociatie formata din una sau mai multe astfel de autoritdti sau din unul sau
mai multe astfel de organisme de drept public sau o entitate privatd mandatati de cel putin
una dintre aceste autoritti, organisme sau asociatii s3 presteze servicii publice atunci cand
actioneazi in temeiul unui astfel de mandat;

Tertul de verificare a identitiitii persoanei prin mijloace video - reprezinti o persoani
juridica aflatd intr-o relatie contractuald cu un operator economic/un organism din sectorul
public in scopul furnizirii serviciilor de identificare la distantd a persoanei utilizand
mijloace video, inscris in lista specificati la art. 8 din prezentul act normativ.

Art. 4 - (1) Identificarea persoanei la distantd utilizind mijloace video se realizeaz3 cu ajutorul
unui sistem informatic destinat procedurii de identificare la distanti.

(2) Pentru verificarea identitatii persoanei la distantd utilizdnd mijloace video se utilizeazi atat
documentele de identitate, a ciror imagine este capturatd prin mijlocul video, cét si date sau
informatii obtinute din surse credibile si independente, in baza acordurilor/parteneriatelor



incheiate intre institutii/detindtori de baze de date private (Directia Generald de Evidenta
Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date, Inspectoratul General pentru Imigriri, Agentia
Nationald de Administrare Fiscald, alte autoritdti publice, operatori economici care detin baze
de date private cu informatii de la autorititi publice, rapoarte de audit, documente fiscale,
extrase de cont etc.) si furnizori de servicii de identificare.

In baza acestor acorduri/parteneriate, institutiile mentionate mai sus pot sd transmitd
furnizorilor de servicii de identificare inclusiv imaginea documentelor de identitate sau
elementele de identificare specifice In cazul documentelor de identitate emise in forma
electronicd, dacd identificarea este realizatd in scopurile prevazute de Regulamentul (UE) nr.
910/2014 al Parlamentului European si al Consiliului din 23 iulie 2014 privind identificarea
electronica si serviciile de incredere pentru tranzactiile electronice pe piata internd si de
abrogare a Directivei 1999/93/CE sau Legea nr. 129/11.07.2019 pentru prevenirea si
combaterea spdldrii banilor §i finantdrii terorismului, precum si pentru modificarea si
completarea unor acte normative, cu modificarile si completarile ulterioare;

3) Consultarea surselor de date mentionate la alin. (2) se face dupd obtinerea acordului
persoanei care solicitd identificarea la distanta prin mijloace video.

(4) Se interzice utilizarea datelor/informatiilor obtinute de citre furnizorii de servicii de
identificare in procesul de identificare a persoanei la distantd prin mijloace video din diverse
surse, in alte scopuri, fara informarea/acordul persoanei sau alte prevederi legale in acest sens.

Art. 5 - Identificarea persoanei la distantd utilizind mijloace video de citre un prestator
de servicii de incredere

(1) Prestatorul de servicii de incredere poate realiza identificarea la distanta, utilizind mijloace
video, in vederea eliberdrii de certificate calificate, in conformitate cu prevederile art. 24 alin.
(1) lit. d) din Regulamentul (UE) 910/2014 al Parlamentului European si al Consiliului din 23
iulie 2014 privind identificarea electronicd si serviciile de incredere pentru tranzactiile
electronice pe piata internd si de abrogare a Directivei 1999/93/CE, tinind cont de prevederile
prezentei ordonante de urgenta.

(2) Prestatorul de servicii de incredere care intentioneaza si realizeze identificarea persoanei la
distantd utilizind mijloace video, in scopul emiterii certificatelor calificate conform
Regulamentul (UE) 910/2014 al Parlamentului European si al Consiliului din 23 iulie 2014
privind identificarea electronici si serviciile de incredere pentru tranzactiile electronice pe piata
internd si de abrogare a Directivei 1999/93/CE, are obligatia de a notifica Autoritatea, in
calitate de organism de supraveghere, cu 30 de zile Tnainte de utilizarea mijloacelor video
pentru identificarea persoanei; conform modelului prezentat in Anexa 1.

(3) Notificarea prevazutd la alin(2) va fi insotitd de urmatoarele documente:

a) descrierea solutiei tehnice si a echipamentelor utilizate in procesul de identificare video la
distanta prin videoconferint3,

b) raportul de evaluare a conformititii emis de un organism de evaluare a conformitatii, care
atestd indeplinirea cerintelor previzute in prezenta ordonantd de urgenta si in “Normele tehnice
referitoare la procedura de identificare a persoanei la distanta utilizind mijloace video”;

¢) declaratia reprezentantului legal ci prestatorul de servicii de incredere dispune de politici si
proceduri de identificare si diminuare a riscului asociat metodei de identificare, inclusiv
personal specializat in conformitate cu prevederile Legii 129/2019 pentru prevenirea si
combaterea spdldrii banilor §i finantarii terorismului, precum si pentru modificarea si
completarea unor acte normative, cu modificérile si completarile ulterioare;



d) lista standardelor recomandate de citre ETSI si Comisia Europeand, in cazul in care au fost
definite la nivelul Uniunii Europene, in baza cirora se realizeazi identificarea video;

e) declaratia pe propria rispundere a reprezentantului legal privind respectarea reglementirile
privind protectia datelor cu caracter personal in procesul de identificare a persoanei la distanta
utilizind mijloace video.

Art. 6 - Identificarea clientilor la distanti utilizind mijloace video de ciitre prestatorii de
servicii de plata

(1) Prestatorul de servicii de plata, care doreste s3 utilizeze mijloace video pentru identificarea
clientilor la distants, are obligatia de a notifica Autoritatea cu 30 de zile inainte de utilizarea
mijloacelor video pentru identificarea clientilor, conform modelului prezentat in Anexa 1.

(2) Notificarea va fi insotiti de urmatoarele documente:

a) descrierea solutiei tehnice si a echipamentelor utilizate in procesul de identificare la distanta
utilizind mijloace video;

(se poate depunde odatd cu depunerea documentatiei de avizare a instrumentului financiar de
plata cu acces la distantd)

b) raport de audit in care si se specifice conformitatea cu cerintele previzute in prezenta
ordonantd de urgenfd, realizat de un auditor din lista auditorilor IT publicatd pe site-ul
Autoritatii;

(referintele la identificarea utilizand mijloace video pot fi incluse in raportul de audit intocmit
pentru avizarea instrumentului financiar de platd cu acces la distanti)

¢) o politd de asigurare de raspundere civild fatd de terti, in valoare de 100.000 euro, care si
acopere prejudiciile cauzate de identificarea incorecti a clientului;

(polita de asigurare trebuie sd fie valabili/reinnoitd pe toatd perioada cét prestatorul de
servicii de plata utilizeazd metoda de identificarea a clientilor la distantd prin mijloace video).
d) declaratia reprezentantului legal cd prestatorul de servicii de plati dispune de politici si
proceduri de identificare §i diminuare a riscului asociat metodei de identificare, inclusiv
personal specializat in conformitate cu prevederile Legii 129/2019 pentru prevenirea si
combaterea spdldrii banilor §i finantdrii terorismului, precum si pentru modificarea si
completarea unor acte normative, cu modificarile si completirile ulterioare;

e) lista standardelor recomandate de citre ETSI si Comisia Europeani, in cazul in care au fost
definite la nivelul Uniunii Europene, in baza cirora se realizeazi identificarea video;

f) o declaratie pe proprie rispundere a reprezentantului legal al prestatorului de servicii de plati
care sd ateste faptul cd, in procesul de identificare la distantd utilizdnd mijloace video, sunt
respectate reglementarile privind protectia datelor cu caracter personal;

(3) In cazul in care, prestatorul de servicii de platd va utiliza, pentru identificarea persoanei la
distantd prin mijloace video, serviciile furnizate de citre un tert de verificare, va depune in
locul documentelor prevazute la alin. (2), o copie a contractului incheiat cu tertul de verificare a
identitdtii, cit si declaratia reprezentantului legal ci dispune de politici §i proceduri interne
privind utilizarea serviciilor furnizate de citre tertul de verificare.

Art. 7 - Identificarea persoanei la distanti utilizind mijloace video pentru punerea la
dispozitie a serviciilor publice online

(1) Organismul din sectorul public, care va pune la dispozitie servicii publice online, va efectua
o analizd a informatiilor utilizate/stocate pe platformd, pe baza cireia va stabili nivelul de
asigurare pentru mijloacele de identificare electronici pe care le va utiliza pentru autentificare

5



in sistem, in conformitate cu prevederilor Regulamentului de punere in aplicare (UE)
2015/1502 al Comisiei din 8 septembrie 2015 de stabilire a unor specificatii si proceduri
tehnice minime pentru nivelurile de asigurare a increderii ale mijloacelor de identificare
electronicd in temeiul articolului 8 alineatul (3) din Regulamentul (UE) nr. 910/2014 al
Parlamentului European si al Consiliului privind identificarea electronici si serviciile de
incredere pentru tranzactiile electronice pe piata internd.

(2) Organismul din sectorul public care utilizeazd indentificarea persoanei la distanti prin
mijloace video, va efectua auditarea aplicatiei de identificare in raport cu nivelul de asigurare
stabilit pentru platforma de servicii publice si prevederile cadrului national de
interoperabilitate, In vederea obtinerii mijloacelor de identificare electronic.

(3) In procesul de auditare, auditorul va avea in vedere cerintele din “Normele tehnice
referitoare la procedura de identificare a persoanei la distant3 utilizind mijloace video” si va
mentiona in clar opinia sa cu privire la respectarea acestora, in cadrul raportului de audit.

(4) Totodatd, in procesul de auditare, auditorul va avea in vedere si analiza informatiilor
intocmitd de cdtre organismul din sectorul public, precum si concordanta acesteia cu
procedurile si procesele desfasurate pentru identificarea persoanei la distanti prin mijloace
video.

(5) Organismul din sectorul public va informa Autoritatea, conform modelului prezentat in
Anexa nr. 1, cu 30 de zile inainte de utilizarea mijloacelor video pentru identificarea persoanei
si va depune raportul de audit Intocmit in acest sens.

(6) Reauditarea platformei de identificare se va realiza la fiecare 24 luni, daci pe aceastd
perioada nu s-au facut modificari.

(7) Odatd cu raportul de audit va fi depus si actul admistrativ al organismului din sectorul
public prin care s-a stabilit nivelul de asigurare al platformei prin care sunt puse la dispozitie
serviciile publice online.

(8) Organismele din sectorul public au obligatia de a realiza proceduri interne cu privire la
identificarea persoanei la distantd prin mijloace video pentru punerea la dispozitie a serviciilor
publice online.

(9) in cazul in care organismul din sectorul public va utiliza pentru identificarea persoanei la
distantd serviciile furnizate de catre un tert de verificare, acesta va depune la Autoritate o copie
a contractului incheiat in acest sens, inlocuind astfel raportul de audit.

(10) In cazul in care in urma analizei informatiilor utilizate/stocate pe platforma, rezultd
necesitatea unui nivel de asigurare ridicat, raportul de audit pentru sistemul de identificare a
persoanei prin mijloace video trebuie si fie intocmit de citre un organism de evaluare a

conformititii, astfel cum este definit in Regulamentul (UE) 910/2014 privind identificarea
electronica si serviciile de incredere pentru tranzactiile electronice pe piata internd §i de abrogare a
Directivei 1999/93/CE.

Art. 8 - Identificarea persoanei la distanti prin tertul de verificare a identititii persoanei
prin mijloace video

(1) Operatorii economici si organismele din sectorul public pot utiliza in procesul de verificare
a identitatii persoanei, serviciile furnizate de cétre tertul de verificare a identititii persoanei, in
baza unui contract.

(2) Prevederile alin.(1) nu se aplicd activititii de indentificare a persoanei la distantd prin
mijloace video, dacd identificarea se face in scopul furnizirii de servicii de incredere/servicii de
certificare.



(3) Tertul de verificare care efectueaza identificarea persoanei in numele unui operator
economic sau a unui organism din sectorul public este obligat sa respecte prevederile prezentei
ordonante de urgenta, politicile si procedurile beneficiarului si “Normele tehnice referitoare la
procedura de identificare a persoanei la distanta utilizind mijloace video”.

(4) Lista tertilor de verificare care pot efectua identificarea la distanta utilizind mijloace video
va fi gestionata de catre Autoritate si publicata pe site-ul acestei institutii.

(5) Contractul incheiat va contine clauze referitoare la modalititile de despdgubire a
persoanelor prejudiciate, In cazul producerii unui eventual prejudiciu.

(6) Procedura privind inscrierea/radierea tertilor de verificare a identititii persoanei la distantd
utilizadnd mijloace video in/din LISTA tertilor de verificare, precum si cerintele de inscriere vor
fi prezentate 1n “Normele tehnice referitoare la procedura de identificare a persoanei la distanta
utilizind mijloace video”.

Art. 9 - (1) Inainte de utilizarea unei proceduri de identificare la distanti utilizind mijloace
video, furnizorul de servicii de identificare va realiza o analiza de risc.

(2) Analiza de risc trebuie s acopere in special riscurile legate de prezentarea documentelor de
identitate falsificate, a canalelor de comunicare, precum si riscurile privind conservarea
incorecta a probelor.

(3) Furnizorul de servicii de identificare trebuie sa implementeze cerintele tehnice care permit
verificarea autenticitdtii, validitdtii si integrititii documentelor de identitate utilizate n
identificarea video, in concordanta cu standardele in domeniu.

Art. 10 - (1) Identificarea la distantd utilizdnd mijloace video poate fi realizatd doar de
personal cu pregatire specifica, in domeniul fraudei si contrafacerii de documente de identitate,
spéldrii banilor i finantarii terorismului.

(2) Persoanele care au atributii si responsabilititi in procesul de identificare la distantd
utilizind mijloace video vor beneficia sau vor fi obligate sd urmeze cursuri de pregiatire
profesionald, anual, in domeniul fraudei si contrafacerii de documente de identitate, spalarii
banilor i finantarii terorismului.

(3) Atributiile si responsabilititiile personalului care realizeaza identificare la distantd utilizand
mijloace video vor fi stabilite prin act administrativ al persoanei care are competenta de numire
in functie si vor fi previzute in fisa postului.

Art. 11 - (1) Sunt permise numai documentele de identitate cu caracteristici de securitate
ridicate, identificabile in mod clar si aflate in termenul de valabilitate, emise de o autoritate
publicd competenta.

(2) Documentele de identitate acceptate in procesul de identificare la distanta utilizind mijloace
video sunt prezentate in Anexa 2.

Art. 12 - Furnizorii de servicii de identificare trebuie sd respecte toate dispozitiile legale cu
privire la protectia datelor cu caracter personal previazute in Regulamentul (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare
a Directivei 95/46/CE si in Legea 190/2019 privind masuri de punere in aplicare a acestuia.



Capitolul 11
Control, supraveghere, sanctiuni

Art. 13 - (1) Autoritatea exercitd controlul si supravegherea respectdrii prevederilor
prezenteiordonante de urgenta.

(2) In vederea efectuirii controlului previzut la alin. (1), presedintele Autorititii, prin decizie,
desemneazid si stabileste atributiile personalului de specialitate imputemicit si efectueze
controlul in conformitate cu procedura aprobata prin ordin al pregedintelui, precum si natura,
continutul §i modalitatea de solicitare a informatiilor cuprinse in documentele necesare
efectudrii controlului.

(3) In urma sesizirilor primite sau in urma sesizirii din oficiu, personalul cu atributii de
control efectueaza actiuni de control, cu tematicd sau inopinat, in cadrul cdrora poate solicita,
mentionand temeiul legal s§i scopul solicitdrii; documentele necesare pentru efectuarea
controlului.

(4) In cadrul actiunilor de control, personalul de control poate si solicite §i si primeasc3, la fata
locului sau intr-un termen stabilit , informatii cu privire la conformitatea cu cerintele privind
identificarea la distanta a persoanei prin mijloace video, necesare efectu-rii controlului.

(5) Contraventiile prevédzute la art. 14 se constatd de catre personalul de control din cadrul
Autoritdtii, care va intocmi un proces-verbal de constatare a contraventiei si de aplicare a
sanctiunii, semnat de citre responsabilul echipei de controlsi de cétre reprezentantul
contravenientului prezent la momentul incheierii procesului-verbal, ciruia i se va Inména o
copie a procesului-verbal.

(6) Inainte de aplicarea unei sanctiuni contraventionale, in cazul constatirii nerespectirii
prevederilor alin. (3), ale art. 4, art. 5-8, dupa caz, precum si a “Normelor tehnice privind
procedura de identificare a persoanei la distantd utilizind mijloace video”, Autoritatea va
transmite entitdtii in cauzd o notificare prin care ii va aduce la cunostintd - neregulile
constatate, masurile cu caracter obligatoriu ce trebuie luate - pentru remedierea acestora,
stabilind totodatd si termenul de conformare, care nu poate depdsi 15 de zile, pentru
contraventiile prevazute la art. 14 alin. (1) lit. a), b) si ¢), respectiv 30 zile pentru cea previzutd
la art. 14 alin. (1) lit. d).

(7) Termenul de conformare se calculeazd de la data comunicarii notificarii previzute la alin.
(6).

(8) In cazul in care, dupi expirarea termenului de conformare previzut la alin. (6), entitatea in
cauzd nu face dovada remedierii neregulilor constatate, aceasta va fi sanctionatd conform
prevederilor prezentei ordonante.

(9) Prin derogare de la art. 31 alin. (1) din Ordonanta Guvernului nr. 2/2001 privind regimul
juridic al contraventiilor, aprobatd cu modificdri §i completiri prin Legea nr. 180/2002,
impotriva procesului-verbal de constatare previzut la alin(5) se poate formula plangere, la
instanta competenta, in termen de 30 de zile de la data inmanarii sau comunicarii acestuia.

Art. 14 - (1) Urmatoarele fapte constituie contraventie $i se sanctioneaza dupd cum urmeaza:

a) Utilizarea serviciilor de identificare a persoanei la distantd prin mijloace video in vederea
furnizarii de servicii de incredere in conformitate cu Regulamentul (UE) 910/2014, fard
respectarea prevederilor art. (§) din prezenta ordonantid de urgentd se sanctioneazd cu cu
amenda de la 10 la 12 puncte.

b) Utilizarea serviciilor de identificare a persoanei la distanti utilizdnd mijloace video de catre
prestatorii de servicii de platd fard respectarea prevederilor art. (6), din prezenta ordonanti de



urgentd sau lipsa unui contract valabil de furnizare de servicii de identificare a persoanei cu un
tert de verificare, se sanctioneaza cu amenda de la 8 la 10 puncte.

¢) Utilizarea serviciilor de identificare a persoanei la distant3, de citre un organism din sectorul
public, pentru punerea la dispozitie a serviciilor online fira respectarea prevederilor art. (7) din
prezenta ordonantd de urgentd sau lipsa unui contract valabil de furnizare servicii de
identificare a persoanei cu un tert de verificare, se sanctioneazd cu amenda de la 5 la 8 puncte.
d) Neindeplinirea oricarei cerinte prevazute in “Normele tehnice privind procedura de
identificare a persoanei la distanta utilizind mijloace video” se sanctioneaza cu amend3 intre 10
si 14 puncte.

e) Utilizarea serviciilor de identificare a persoanei la distantd furnizate de citre un tert de
verificare neinscris n listd constituita in acest scop si publicati pe site-ul ADR se sanctioneaza
cu amenda intre 16-18 puncte.

f) Furnizarea serviciilor de indentificare la distantd a persoanei utilizdnd mijloace video de
catre un tert de verificare fard un raport de audit valabil se sanctioneazi cu amendi intre 18-20
puncte.

(2) In sensul alin. (1), un punct reprezinti valoric cel mai mic salariu minim brut pe tard
garantat in plati.

(3) In misura in care prezenta ordonanti de urgentd nu prevede altfel, contraventiilor previzute
la alin. (1) le sunt aplicabile dispozitiile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001, aprobati cu
modificari §i completiri prin Legea nr. 180/2002.

Capitolul III
Dispozitii finale

Art. 15 - (1) Misurile tehnice si organizatorice intreprinse pentru Indeplinirea cerintelor
enumerate in prezenta ordonanta de urgentd vor fi in concordantd cu tehnologia utilizata si cu
riscurile potentiale.

(2) Furnizorii de servicii de identificare prin mijloace video au obligatia de a implementa
masuri de securitate informatici, de a monitoriza continuu §i de a evalua anual riscurile
operationale generate de utilizarea sistemelor informatice prin intermediul cérora se realizeazi
identificarea persoanei la distantd, cu respectarea legislatiei nationale si a reglementarilor
comunitare.

Art. 16 - (1) Monitorizarea i controlul aplicérii dispozitiilor prezentei ordonante de urgenta si
a reglementarilor legate de aceasta revine Autoritatii pentru Digitalizarea Romaéniei.

(2) Documentele care vor fi transmise Autorititii in vederea indeplinirii atributiilor previzute la
alin. (1), vor fi redactate in limba roména, vor fi semnate de citre reprezentantul legal al
furnizorului de servicii de identificare sau de citre o persoand imputerniciti in scris, de citre
acesta, si vor avea mentiunea "Conform cu originalul”;

(3) Documentele sus-mentionate pot fi transmise si in format electronic, semnate cu semnitura
electronica calificat.

Art. 17 - Anexele 1 si 2 sunt parte integrantd a prezentei ordonante de urgenta.

Art. 18 - Prezenta ordonantd de urgenta se publicad in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I
s1 intrd in vigoare la 3o zile de la data publicarii.



Art. 19 - in termen de 30 zile de la data intririi in vigoare a prezentei ordonante de urgents,
Autoritatea pentru Digitalizare a Romaéniei va aproba prin ordin al presedintelui si va publica
in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I, “Normele tehnice privind procedura de identificare
a persoanei la distantd utilizdnd mijloace video”.

Art, 20 - Orice alte dispozitii privind identificarea persoanei la distantd prin mijloace video isi
inceteaza aplicabilitatea la data intrarii in vigoare a prezentei ordonante de urgenta.

PRIM-MINISTRU
FLORIN-VASILE CiTU
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Anexa 1

Notificare
privind utilizarea mijloacelor video in procesul de identificare a persoanei la distantd
(MODEL)

Stimata/Stimate doamna/domnule presedinte,

Avand in vedere prevederile art. 5, art. 6 si art. 7 (dupd caz) din OUG nr. ........cn.c......... ,
....................................................... (denumirea prestatorului de servicii de
incredere/prestatorului  de servicii de platd/organismului  din sectorul public, cu

domiciliul/sediul T ....ocoocveiveciiiiniirinnens (adresa completa, telefon gi fax), inregistrati la
Oficiul Registrului Comertului de pe lingd Tribunalul ...........cooonene.ne. , cod unic de
inregistrare/cod de identificare fiscald ... , reprezentat legal prin

........................................... (numele si prenumele), domiciliat(a) Tn .......cecveviveeeeeceereeeeenen,
(adresa completd, inclusiv telefon), identificat(a) prin actul de identitate .............cc.coceveveneenee.
(serie, numdr, cod numeric personal).

vd informdm cd incepind cu data de ...........cccevevenrnnnenne. vom utiliza mijloace video pentru
identificarea persoanei la distantd in scopul .......ccccoeevirieieeceiiiciceeere (o descriere a scopului

pentru care este necesara identificarea persoanei la distanta).
Anexam la prezenta notificare urmatoarele documente: .............coovee...n.

Nota: Se vor ataga documentele prevazute la art. 5, 6 sau 7 (dupa caz).

Reprezentant legal

(semnatura reprezentantului legal)
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Anexa 2

Documentele de identitate acceptate in procesul de identificare a persoanei la distantd
utilizdnd mijloace video

In procesul de identificare a persoanei la distantd utilizdnd mijloace video sunt acceptate
urmatoarele documente:

- Cartea de identitate
- Cartea de identitate provizorie
- Pasaportul
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