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I. Introducere - Scopul Codului de Etica si Conduita Profesionala

1.1.  Ce este Codul de Etica si Conduita Profesionala?

Prezentul Cod de Etica si Conduita Profesionala (denumit in continuare Codul) stabileste
idealurile, valorile, principiile si normele de etica si conduita profesionala pe care angajatii -
functionari publici si personal contractual din cadrul ADR consimt sa le respecte si sa le aplice in
activitatea desfasurata in cadrul institutiei, fiind un ghid de comportament in diferite contexte
institutionale.

Implementarea codului in cadrul institutiei este utila pentru promovarea unei conduite
profesionale etice si evitarea aparitiei unor situatii care ar putea afecta reputatia acesteia. Acesta
reflecta valorile si standardele etice ale institutiei, asumate in activitatile derulate in beneficiul
serviciului public.

Codul prezinta valorile fundamentale si principiile de conduita care trebuie aplicate in
relatiile cu cetatenii, partenerii, colegii etc.

Principiile detaliate in cadrul acestuia nu sunt exhaustive, insa, asociate cu simtul raspunderii
fata de cetateni si parteneri, stabilesc reguli esentiale de comportament si etica aplicabile intregului
personal angajat in cadrul Autoritatii pentru Digitalizarea Romaniei.

ADR doreste sa dezvolte si sa mentina relatii bazate pe incredere cu toate partile interesate
in activitatea sa: institutii ale statului, angajati, mass-media, institutii de reglementare
internationala etc.

1.2.  Ce urmarim prin Codul de Etica si Conduita Profesionala?

- cresterea calitatii actului administrativ si a serviciilor, prin crearea unui climat etic adecvat
activitatii profesionale, in acord cu obiectivele ADR;

- promovarea valorilor etice si de integritate profesionala si personala ale salariatilor din
cadrul ADR;

-asigurarea masurilor necesare cunoasterii de catre salariatii din cadrul ADR a prevederilor
legale care reglementeaza conduita acestora la locul de munca, precum si prevenirea si raportarea
faptelor de coruptie si a neregulilor;

- prevenirea practicilor neconforme cu normele de etica si conduita profesionala adoptate la
nivelul institutiei, care contravin misiunii, viziunii si valorilor institutionale si pot aduce prejudicii
activitatii si imaginii ADR;

- informarea categoriilor de public interesate de activitatea ADR cu privire la standardele de
comportament moral si conduita profesionala la care sunt indreptatite sa se astepte din partea
membrilor echipei acesteia.
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Il. Aplicarea Codului de Conduita Etica

2.1. Codul de conduita etica se aplica tuturor angajatilor institutiei - functionari publici si
personal contractual, indiferent de functia ocupata de catre acestia. Fiecare angajat trebuie sa
cunoasca si sa actioneze in conformitate cu prevederile acestui cod.

Managerii trebuie sa fie modelul de comportament etic care sa inspire angajatii la aderarea
si respectarea valorilor si a Codului de Etica si Conduita Profesionala.

Fiecare dintre angajatii ADR are obligatia sa isi desfasoare activitatea profesionala in
conformitate cu politicile si practicile prezentului Cod, indiferent de functie, nivel ierarhic sau de
durata contractului individual de munca.

2.2. Codul are la baza Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene, se supune
prevederilor Constitutiei Romaniei, precum si urmatoarelor referinte principale:

- H.G. nr. 89/2020 privind organizarea si functionarea Autoritatii pentru Digitalizarea
Romaniei;

- 0.U.G. nr.57 din 3 iulie 2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Legea nr. 53/2003- Codul muncii, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de coruptie, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- H.G. nr. 583/2016 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie pe perioada 2016-
2020, a seturilor de indicatori de performanta, a riscurilor asociate obiectivelor si masurilor din
strategie si a surselor de verificare, a inventarului masurilor de transparenta institutionala si de
prevenire a coruptiei, a indicatorilor de evaluare, precum si a standardelor de publicare a
informatiilor de interes public;

- H.G. nr. 525/2016 privind aprobarea Strategiei privind dezvoltarea functiei publice 2016-
2020, cu modificarile ulterioare;

- Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea Codului
controlului intern managerial al entitatilor publice;

- Regulament (UE) nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

lll. Termeni frecvent utilizati in Cod

e Etica - stiinta care se ocupa cu studiul teoretic al valorilor si al conditiei umane, din
perspectiva principiilor morale si cu rolul acestora in viata social;

e Membrii echipei ADR -toti angajatii ADR, inclusiv persoanele delegate sau detasate
fac parte si actioneaza ca o singura echipa pentru atingerea obiectivelor institutiei;

e Parteneri de lucru si dialog - persoanele fizice si juridice cu care membrii echipei
ADR au relatii profesionale, in exercitarea atributiilor functiei;
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¢ Interes public - acel interes care implica garantarea si respectarea de catre institutiile
si autoritatiile publice a drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale cetatenilor,
recunoscute de Constitutie, legislatia interna si tratattele internationale la care
Romania este parte, precum si indeplinirea atributiilor de serviciu, cu respectarea
principiilor eficientei, eficacitatii si economisirea cheltuirii resurselor;

¢ Interes personal - orice avantaj material sau de alta natura, urmarit ori obtinut, in
mod direct ori indirect, pentru sine ori pentru altii, de catre membrii echipei ADR prin
folosirea reputatiei, influentei, facilitatilor, relatiilor, informatiilor la care au acces,
ca urmare a exercitarii aributiilor functiei;

e Conflict de interes - acea situatie sau imprejurare in care interesul personal, direct
ori indirect, al functionarului public sau personalului contractual contravine
interesului public, astfel incat afecteaza sau ar putea afecta independenta si
impartialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp si cu obiectivitate a
indatoririlor care i revin in exercitarea functiei publice detinute.

¢ Informatie de interes public - orice informatie care priveste activitatile sau care
rezulta din activitatile unei autoritati publice ori institutii publice, indiferent de
suportul ei, de forma sau de modul de exprimare a informatiei.

e Informatii cu privire la date cu caracter personal - orice informatie privind o
persoana indentificata sau indentificabila.

IV. Valorile fundamentale ale Autoritatii pentru Digitalizarea Romaniei
4.1. VALORILE MORALE

Integritatea - principiu conform caruia personalului ADR i este interzis sa solicitate sau sa
accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj ori beneficiu in considerarea
functiei publice pe care o detin, sau sa abuzeze in vreun fel de aceasta functie.

Loialitatea - devotamentul fata de institutie in scopul indeplinirii obiectivelor asumate atat in
nume personal cat si in numele institutei.

Responsabilitatea - principiu conform caruia personalul ADR are obligatia de a indeplini
atributiile de serviciu cu profesionalism, competenta, eficienta, corectitudine si constiinciozitate.

Respectul legii - suprematia Constitutiei si a legii, personalul ADR avand indatorirea de a
respecta Constitutia si legile tarii.

Echitate - impartialitatea si independenta, personalul ADR fiind obligat sa aiba o atitudine
obiectiva, neutra fata de orice interes politic, economic, religios sau de alta natura, in exercitatea
atributiilor de serviciu.
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4.2. VALORILE PROFESIONALE

Asigurarea unui serviciu public de calitate - personalul ADR are obligatia de a asigura un
serviciu public de calitate in beneficiul cetatenilor, prin participarea activa la luarea deciziilor si la
transpunerea lor in practica, in scopul realizarii competentelor ADR.

Experienta si competenta - o buna judecata profesionala asigurata de experienta angajatilor
ADR.

Spirit de echipa - comunicare, conlucrare.

V. Principii etice si de conduita profesionala in cadrul Autoritatii pentru Digitalizarea
Romaniei

5.1. Prioritatea interesului public
Principiu conform caruia personalul ADR are indatorirea de a considera interesul public mai
presus decat interesul personal, in exercitarea atributiilor de serviciu.

5.2. Loialitatea fata de institutie
Apararea prestigiului ADR si abtinerea de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii
imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

5.3. Egalitatea de tratament al cetatenilor in fata autoritatilor
Asigurarea egalitatii de tratament a cetatenilor in fata autoritatii publice, principiu conform
caruia personalul ADR are indatorirea de a aplica acelasi regim juridic in situatii identice sau similare.

5.4. Profesionalism
Asigurarea indeplinirii atributiilor de serviciu cu responsabilitate, competenta, eficienta,
corectitudine si constiinciozitate.

5.5. Impartialitatea si nediscriminarea
Atitudine obiectiva si neutra fata de orice interes politic, economic, religios sau de alta
natura, in exercitarea atributiilor functiei.

5.6. Integritatea morala
Neacceptarea, direct ori indirect, pentru sine sau pentru altul, a vreunui avantaj ori beneficiu
moral sau material in vederea/in schimbul indeplinirii atributiilor de serviciu.

5.7. Libertatea gandirii si a exprimarii
Exprimarea si fundamentarea libera a opiniilor respectand ordinea de drept si bunele
moravuri.

5.8. Cinstea si corectitudinea
In exercitarea functiei si in indeplinirea atributiilor de serviciu, angajatii ADR dau dovada de

buna credinta si actioneaza pentru indeplinirea conforma a atributiilor de serviciu.
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5.9. Deschidere si transparenta
Activitatile desfasurate in cadrul ADR sunt publice si pot fi supuse monitorizarii cetatenilor.

VI. Norme etice si de conduita profesionala in cadrul Autoritatii pentru Digitalizarea
Romaniei
6.1 Utilizarea proprietatilor si a resurselor institutiei

Bunurile si resursele apartinand institutiei trebuie utilizate in vederea indeplinirii obiectivelor
acesteia, exclusiv de catre personalul desemnat pentru aceasta, cu responsabilitate si eficienta.

Proprietatile si resursele institutiei nu pot fi folosite in interesul personal al angajatilor fara
acordul presedintelui institutiei. Utilizarea activelor institutiei in interes personal, fara aprobare,
sau instrainarea acestora, reprezinta abateri grave, care atrag sanctiuni disciplinare, administrative
sau penale, dupa caz.

Bunurile si resursele institutiei nu pot fi folosite in nici un caz in scopuri ilegale.

Asigurarea ocrotirii proprietatii instututiei si evitarea producerii oricarui prejudiciu,
actionand in orice situatie ca un bun proprietar.

De asemenea, angajatii ADR vor folosi timpul de lucru, precum si bunurile apartinand
institutiei numai pentru desfasurarea activitatilor aferente functiei detinute si se asigura potrivit
atributiilor ce le revin, de folosirea utila si eficienta a resurselor financiare, in conformitate cu
prevedrile legale.

6.2 Solicitarea, oferirea si acceptarea unor avantaje

Politica institutiei este de a nu permite angajatilor sa solicite sau sa accepte avantaje, bunuri
sau servicii, de la clienti, furnizori sau orice alte persoane cu care intra in contact ca urmare a
indeplinirii sarcinilor de serviciu.

Solicitarea sau acceptarea unor avantaje de catre un angajat ca urmare a functiei detinute
sau atributiilor sale la locul de munca, reprezinta in sine o infractiune. Conducerea institutiei va
depune eforturi pentru a descoperi si a sesiza organele in drept de orice incalcare a legii. Chiar daca
fapta nu intruneste toate caracteristicile unei infractiuni, reprezinta totusi o incalcare grava a
normelor de conduita si va fi sanctionata.

Angajatii institutiei nu trebuie sa ofere in numele instututiei lucruri de valoare, bani, cadouri,
servicii, favoruri, invitatii sau orice alt avantaj unor oficiali publici, functionari publici, clienti,
parteneri de afaceri, pentru obtinerea unor drepturi sau a altor avantaje, de orice natura.

Nu solicita si nu accepta bani, cadouri, servicii, favoruri, oferte cu titlu gratuit, invitatii la
diferite evenimente sau orice avantaje care sunt destinate personal, familiei, prietenilor ori
persoanelor cu care au sau au avut relatii de afaceri sau de natura politica, care pot influenta
impartialitatea in exercitarea functiilor detinute si pot constitui o recompensa in raport cu aceste
functii.

Bd. Libertatii, nr. 14 : 7
Sector 5 | Bucuresti contact@adr.gov.ro

www.adr.gov.ro ) 4021 311 20 70
fb.com/digitalizareaRomaniei ¥



AUTORITATEA
PENTRU
DIGITALIZAREA
ROMANIEI

Sunt exceptate de la declarare si evaluare in comisia de specialitate medaliile, decoratiile,
insignele, ordinele, esarfele, colanele si alte asemenea primite, precum si obiectele de birotoca cu
o valoare de pana la 50 euro, in conditiile Legii nr. 251/2004 privind unele masuri referitoare la
bunurile primite cu titlu gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a
functiei.

6.3 Conduita angajatilor din cadrul Autoritatii pentru Digitalizarea Romaniei

Angajatii isi desfasoara activitatea in conformitate cu normele legale in vigoare si respecta
normele de etica si conduita profesionala cuprinse in prezentul Cod, precum si in alte norme
metodologice specifice profesiei, dupa caz.

Toate activitatile din cadrul institutiei trebuie sa fie prestate intr-un mod profesional si in
conformitate cu prezentul cod, procedurile interne ale institutiei si prevederile legale in vigoare.

Asigura un serviciu public de calitate, luand intotdeauna in considerare cerintele si
asteptarile, cu respectarea dispozitiilor legale aplicabile.

Angajatii trebuie sa se comporte intr-un mod civilizat, sa manifeste respect in relatiile cu
superiorii, colegii, subordonatii cat si cu clientii institutiei, in vederea desfasurarii activitatilor
zilnice intr-un climat favorabil.

Nu sunt tolerate abuzurile, amenintarile, intimidarea sau hartuirea fizica sau verbala.

Atunci cand exista o divergenta de opinii, o disensiune intre 2 sau mai multi angajati ai
institutiei, pentru a nu degenera situatia intr-un conflict, este indicat ca persoanele respective sa
dea dovada de maturitate, sa discute deschis, sa analizeze problema, sa-i determine cauzele si sa
gaseasca impreuna o modalitate de solutionare a acesteia. Principala premisa de la care se porneste
este aceea ca fundamental obiectivele sunt aceleasi, astfel ca solutia, resursele sau formele prin
care acestea vor fi atinse, trebuie gasite de comun acord.

In cazul in care persoanele implicate nu gisesc o cale amiabild de rezolvare, sau doresc o
opinie impartiala cu privire la respectiva problema se vor adresa consilierului de etica al institutiei.
Este bine ca orice problema care apare in relatiile de serviciu intre angajati sa fie analizata si
rezolvata cu calm si seriozitate, in scopul prevenirii situatiilor tensionate la locul de munca.

in solutionarea problemelor trebuie sa existe o atitudine deschisa, matura, capabilitatea de
a ne evalua pe noi insine si asumarea propriilor erori.

Angajatii vor evita prin propriul comportament, atat in timpul serviciului cat si in afara orelor
de program sa aduca prejudicii imaginii institutiei.
Un comportament in afara orelor de program care afecteaza performantele in serviciu ale

angajatului este inacceptabil.

6.4 Responsabilitatea conducerii Autoritatii pentru Digitalizarea Romaniei
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Conducerea ADR trebuie sa respecte valorile si politicile institutiei si sa coordoneze
activitatea institutiei in conformitate cu acestea.

Managerii trebuie sa fie model de comportament etic si profesional si sa promoveze un climat
organizational in care valorile, politicile si standardele de etica ale institutiei sa fie cunoscute si
respectate.

in cadrul institutiei canalele de comunicare sunt deschise, atat dinspre management catre

angajati cat si dinspre angajati catre management, comunicarea fiind bazata pe incredere si respect
reciproc intre angajatii institutiei de la toate nivelurile ierarhice.

6.5 Practici privind angajarea si angajatii

Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei respecta legislatia muncii, utilizeaza practici
corecte la angajare, incluzand si interzicerea oricaror forme de discriminare de orice fel.

Institutia ofera un tratament corect, tuturor angajatilor sai si asigura acestora suport pentru
imbunatatirea pregatirii profesionale.

Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei asigura un mediu propice lucrului in echipa si
promoveaza valorile.

Remunerarea muncii se face in raport cu specificul locului de munca si depinde de
performantele individuale ale angajatului, dar si de performanta generala a institutiei.

Deciziile cu privire la angajare, promovare se iau exclusiv in avantajul institutiei, pe baza
pregatirii profesionale, realizarilor, conduitei individuale, cu respectarea legislatiei in vigoare.

Institutia respecta confidentialitatea datelor personale ale angajatilor si ale salariatilor
acestora.

Este interzisa dezvaluirea datelor referitoare la angajati unei persoane care nu are nevoie
de acestea pentru derularea activitatii profesionale, sau unei institutii care nu are autoritatea
necesara sau consimtamantul acestora.

Angajatii institutiei nu pot fi obligati sa incalce legea, valorile, politicile institutiei sau
prezentul Cod de etica si Conduita Profesionala.

6.6 Confidentialitatea informatiilor

Se considera a fi confidentiale datele si informatiile care nu sunt publice, cum ar fi
(informatiile privilegiate, datele si informatiile provenite de la clienti, informatii privind datele
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personale ale angajatilor si orice alte informatii care sunt utile institutiei si a caror cunoastere ar
aduce avantaje unor terti (clienti, concurenti etc.) sau care ar putea aduce prejudicii institutiei si
partenerilor ei de afaceri.

Avand in vedere statutul de institutiei publica, operator de date cu caracter personal, avem
prevederi legale specifice referitoare la confidentialitatea informatiilor, pe care trebuie sa le
respectam cu strictete.

Informatiile confidentiale sunt proprietatea institutiei si nu pot fi divulgate persoanelor din
afara acesteia. Salariatilor care au acces la informatii confidentiale, le este interzis sa permita
accesul persoanelor din afara institusiei la orice date sau materiale care nu sunt destinate pentru uz
public, fara a avea acordul conducerii ADR.

Este interzisa utilizarea informatiilor confidentiale de catre angajatii institutiei care au luat
cunostiinta despre acestea, in interes personal, direct sau indirect. Informatiile detinute ca urmare
a desfasurarii sarcinilor de serviciu se vor utiliza de catre angajatii institutiei numai in scopul
indeplinirii acestora.

Departamentele de specialitate si personalul implicat in prestarea serviciilor au obligatia sa
pastreze confidentialitatea oricarei informatii de care iau cunostinta in cursul activitatii, in special
informatiile care nu au devenit inca publice.

in relatiile cu clientii, informatiile legate de identitatea, tranzactiile si conturile acestora
sunt  confidentiale, cu exceptia cazului in care astfel de informatii sunt solicitate de
institutii/autoritati publice abilitate de lege in acest sens.

Tn scopul asigurarii confidentialitatii informatiilor stocate, a fisierelor si bazelor de date sunt
alocate parole si coduri de acces personale pentru salariatii institutiei care utilizeaza bazele de date
si pentru personalul din conducere, care asigura confidentialitatea informatiilor.

Multiplicarea/copierea unor documente/fisiere care contin date confidentiale se efectueaza
de catre angajatii care au acces la aceste informatii, numai in scopul desfasurarii activitatii curente
sau la solicitarea expresa a autoritatilor abilitate de lege.

in activitatea ADR, se colecteaza, utilieaza si stocheaza doar acele date cu caracter personal
care sunt strict necesare pentru realizarea obiectivelor legale, legitime si specifice instututiei.

Prelucrarea datelor cu caracter personal se realizeaza doar in scopul pentru care acestea au
fost solicitate, respectand dispozitiile legale, normele si procedurile interne existente in acest sens.

Prelucrarea cu buna credinta a datelor cu caracter personal si aplicarea masuri tehnice si
organizatorice adecvate pentru asigurarea securitatii acestora, a protejarii impotriva distrugerii,
modificarii, dezvaluirii ori accesul neautorizat asupra acestora.

Angajatii nu vor lasa nesupravegheate, pe birou documente sau alte date si informatii
confidentiale. Institutia realizeaza periodic teste privind respectarea politicii “biroului curat”.
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Primirea clientilor si partenerilor de afaceri se face in spatii special amenajate, care nu
permit accesul la posturile de lucru unde sunt utilizate informatii confidentiale.

Persoanele din afara institutiei, vor fi insotite pe intreaga durata a vizitei, de catre un
salariat, care are obligatia de a nu permite vizitatorului sa ajunga in locuri in care se afla informatii
confidentiale.

6.7 Conflictul de interese

Conflictul de interese intervine atunci cand persoana care exercita o functie de autoritate, ar
putea fi influentata in adoptarea unei decizii personale sau in indeplinirea cu obiectivitate a
atributiilor ce ii revin, de un interes material personal, direct sau indirect.

Interesul material reprezinta castigul potential pe care il poate avea o persoana.
Conflictul de interese poate interveni in situatia in care persoana cu autoritate:

a) este parte a unui contract cu institutia, altul decat contractul de munca fara autorizarea
conducerii institutiei;

b) colaboreaza in interes personal cu partenerii de afaceri ai institutiei: clienti, proprietari,
furnizori etc.;

c) se angajeaza concomitent ori colaboreaza in interes personal, direct sau prin prepusi, in
domeniu in care activeaza institutia;

d) ofera consultanta unor terti pe domeniul in care lucreaza pentru institutie in interes personal
si fara autorizarea conducerii institutiei, nu acorda consultanta si asistenta persoanelor fizice
sau juridice in vederea promovarii de actiuni juridice ori de alta natura impotriva AADR;

e) are un interes material cu o persoana care este parte intr-una dintre situatiile de mai sus;

f) luarea unei decizii in cadrul procedurii de examinare in vederea angajarii de personal in care
sunt implicati sotul, sotia, o ruda sau afin pana la gradul al IV-lea inclusiv.

Orice persoana care are ori crede ca ar putea avea un conflict de interese, va informa in scris
consilierul de etica al institutiei, in legatura cu natura si intinderea interesului sau relatiei sale
materiale.

Persoana care are un interes material personal intr-o problema nu va participa direct sau prin
reprezentanti la dezbaterile asupra problemei in care are un conflict de interese si se va abtine de
la a participa sau de a influenta decizia privind aceasta situatie.

Tn cazul in care, in exercitarea atrubutiilor de serviciu, se constatd situatia unui conflict de
interese, se va informa imediat conducerea institutiei, in scris, si se vor lua toate masurile necesare
pentru a evita implicarea in acea situatie.

Angajatii institutiei trebuie sa respecte politica privind conflictul de interese.
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6.8 Relatiile cu clientii

Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei isi bazeaza relatiile cu clientii pe practici legale,
eficiente si corecte.

Se construiesc relatii pe termen lung cu clientii demonstrandu-se valoarea si
integritatea.Pentru aceasta, Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei trebuie sa cunoasca foarte
bine serviciile oferite si in mod special avantajele si beneficiile relevante pentru fiecare client.

Angajatilor ADR le este interzis sa trateze clientii in mod preferential, favorizandu-i pe unii
in detrimentul celorlalti, pe criterii de prietenie, simpatie, etc. Acestia trebuie sa acorde tratament
egal tuturor clientilor si sa respecte regulile cu strictete.

Tn mod obisnuit unii clienti vin la sediul institutiei. In relatiile cu clientii sii ADR trebuie si
dea dovada de tact si profesionalism.

Angajatii institutiei vor actiona in confomitate cu prevederile prezentului cod si al legislatiei
in vigoare in relatiile cu clientii si nu vor incerca sa obtina avantaje prin utilizarea informatiilor
confidentiale de care iau cunostiinta.

Angajatii vor promova valorile si Codul de Etica si Conduita Profesionala al ADR 1in relatiile
cu clientii, invocand ori de cate ori este nevoie prevederile Codului si standardele profesionale ale
institutiei.

In cazul in care angajatul ADR primeste de la client reclamatii in legaturd cu activitatea sa,
acesta este obligat sa aduca la cunostiinta conducerii ADR respectiva reclamatie.

6.9 Relatiile cu colegii si partenerii de lucru si dialog

Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei isi deruleaza relatiile contractuale utilizand
practicile de afaceri oneste si legale, promovand concurenta deschisa si cinstita.

Este interzisa obtinerea unui avantaj prin intermediul manipularii, tainuirii, abuzului de
informatii privilegiate.

Este interzisa prezentarea incompleta a unor fapte materiale sau orice alta practica incorecta
de afaceri.

Indiferent de functia detinuta, fiecare salariat al instututiei adopta un comportament bazat
pe respect, buna-credinta, corectitudine, impartialitate, obiectivitate si amabilitate, atat in relatiile
cu ceilalti colegi, cat si cu partenerii de lucru si dialog al institutiei.

In cadrul institutiei se respectd diversitatea de opinii, diversitatea culturald si stilurile de
munca diferite si se valorifica aceste diferente pentru a crea un mediu organizational pozitiv, propice
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lucrului in echipa, in care fiecare simte ca este valoros si valorizat, pentru atingerea obiectivelor
institutiei.

6.10 Folosirea abuziva a atributiilor functiei

In activitatea desfasuratd nu se vor folosi atributiile functiei detinute in alte scopuri decat
cele prevazute de lege si in interesul institutiei. Prin deciziile luate in activitatile desfasurate, nu se
urmareste obtinerea de foloase sau avantaje in interesul personal sau pentru alte persoane, ori
producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

De asemenea, nu se va interveni sau influenta in baza functiei pe care fiecare angajat o
detine, vreo ancheta sau cercetare de orice natura, din cadrul institutiei sau din afara acesteia, in
conditiile legii.

in plus, nu se va impune persoanelor fizice sau juridice cu care intrd in contact in cadrul
relatiilor de serviciu sa se inscrie in/sa realizeze contributii banesti in favoarea unor organizatii sau
asociatii, indiferent de natura acestora, sau nu le sugereaza acest lucru, promitandu-le acordarea
unor avantaje materiale sau profesionale.

6.11 Relatiile in raport cu comunitatea si libertatea opiniilor

Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei poate sprijini activitatile locale de interes general
in limita posibilitatilor.

Fiecare dintre angajati accepta exprimarea opiniilor si discutiile argumentate, manifesta
spirit critic si autocritic, flexibilitate si lipsa de dogmatism in relatiile cu ceilalti.

6.12 Declaratiile, discursurile si aparitiile publice

Acordarea unor declaratii de presa sau discursuri publice cu privire la activitatea ADR, se va
efectua doar cu acordul prealabil al Presedintelui ADR. Persoanele desemnate sa participe la
activitati sau dezbateri publice, in calitate oficiala, respecta limitele mandatului de reprezentare
incredintat si nu exprima aprecieri personale sau neconforme cu realitatea in legatura cu activitatea
institutiei, cu politicile si stategiile acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ sau
individual.

in exteriorul institutiei, angajatii nu furnizeaza informatii din activitatea ADR sau privind
personalul acesteia, informatii care pot avea caracter public, fara aprobarea prealabila a
Presedintelui ADR, in conditiile legii. De asemenea, nu vor face aprecieri in legatura cu litigiile aflate
in curs de solutionare si in care ADR are calitate de parte, daca nu sunt abilitati in acest sens.

6.13 Implicarea politica
Neimplicarea, prin functia detinuta, in activitatea cu caracter politic, cum ar fi:

a. participarea la colectarea de fonduri pentru finantarea partidelor politice;
b. furnizarea de sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica;
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c. colaborarea, atat in cadrul relatiilor de serviciu, cat si in afara acestora, cu persoanele
fizice sau juridice care fac donatii ori sponsorizari partidelor politice;
d. utilizarea imaginii proprii, prin asociera cu imaginea institutiei, in scopuri electorale.

n cadrul ADR nu se accepta afisarea insemnelor ori obiectelor inscriptionate cu sigla sau
denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora.

6.14 Conduita in cadrul relatiilor internationale

Atunci cand se reprezinta Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei in cadrul unor organizatii
internationale, conferinte, seminarii si alte activitati cu caracter international se vor respecta
limitele mandatului incredintat si nu se va promova o imagine nefavorabila institutiei.

De asemenea, in relatiile cu reprezentantii altor state, se adopta o conduita corespunzatoare
regulilor de protocol, respectam legile si obiceiurile tarii gazda si nu exprima opinii proprii privind
conflictele internationale.

6.15 Hartuirea morala si sexuala

Atat in relatiile cu partenerii interni cat si in relatiile cu partenerii externi, se va evita orice
forma de hartuire morala ce poate duce la discreditarea, izolarea, umilirea, intimidarea,
amenintarea unei persoane, deteriorarea conditiilor de munca, a respectului fata de sine sau fata
de viata.

Totodata, se va evita orice situatie de hartuire sexuala ce se manifesta printr-un
comportament nedorit cu conotatie sexuala, exprimat fizic, verbal sau nonverbal, avand ca obiect
sau ca efect lezarea demnitatii unei persoane si, in special, crearea unui mediu de intimidare, ostil,
degradant, umilitor sau jignitor.

6.16 Nediscriminarea si nestigmatizarea

Fata de colegi si alte persoane cu care intra in legatura in exercitarea functiei, se va adopta
o atitudine impartiala respectand interesele tuturor, indiferent de rasa, etnie, varsta, dizabilitati,
religie, cultura, gen, convingeri politice sau orice alte criterii.

Totodata, se va evita ca, prin gesturi de dispret, expresii jignitoare, discreditari, zvonuri,
critici aduse vietii private, insulte, calomnii, utilizarea cuvintelor obscene, reprosuri sau amenitari,
sa se lezeze demnitatea colegilor sau partenerilor de lucru si dialog externi.

6.12 Obiectivitatea in evaluare

Membrii echipei Autoritatii pentru Digitalizarea Romaniei cu functii de conducere asigura
egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru personalul din subordine si
aplica cu obiectivitate procedurile si prevederile legale atunci cand propun promovari sau modificari
de functii.
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Membrii echipei ADR cu functii de conducere nu favorizeaza sau defavorizeaza personalul din
subordine cu privire la accesul ori promovarea in functii, pe criterii discriminatorii, de rudenie sau
afinitate.

VII. Prevenirea spalarii banilor si a finantarii actelor de terorism

Angajatii institutiei au datoria sa fie la curent cu prevederile legale si cu normele interne
referitoare la prevenirea spalarii banilor precum si cu recomandarile Oficiului National de Prevenire
si Combatere a Spalarii Banilor.

VIII. Monitorizarea si controlul aplicarii normelor prevazute de prezentul Cod de etica si
conduita profesionala

8.1. in cazul personalului din cadrul Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei, monitorizarea
si controlul aplicarii normelor prevazute de prezentul Cod de eticd si conduita profesionald se
realizeaza astfel:

a) pentru functionarii publici, monitorizarea si controlul se realizeaza de catre un functionar public
din cadrul Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei care va indeplini atributiile prevazute la
art.21 din Legea nr.7/2004 privind Codul de conduita profesionala a functionarilor publici,
republicata;

b) pentru personalul contractual, monitorizarea si controlul se realizeaza de catre consilierul de
etica din cadrul Autoritatii pentru Digitalizarea Romaniei, care va indeplini sarcinile prevazute
in Legea nr.477/2004 privind Codul de etica si conduita profesionala a personalului contractual
din autoritatile si entitatile publice.

c) Persoanele mentionate la vor fi nominalizate prin act administrativ, iar fisa postului se va
completa in mod corespunzator cu noile atributii.

d) Tn cadrul Autoritatii pentru Digitalizarea Romaniei coordonarea aplicarii normelor, prevazute de
prezentul cod de etica si conduita profesionala, se realizeaza de catre consilierul etic.

8.2. Atributiile persoanelor responsabile cu monitorizarea Codului de etica si conduita
profesionala

8.2.2. Referitor la functionarii publici din cadrul Autoritatii pentru Digitalizarea Romaniei,
consilierul de etica indeplineste urmatoarele atributii:

a) acorda consultanta si asistenta functionarilor publici cu privire la respectarea normelor de
conduita;

b) monitorizeaza aplicarea prevederilor Codului de conduita a functionarilor publici in cadrul
institutiei;

c) intocmeste si transmite Agentiei Nationale a Functionarilor Publici, rapoarte in vederea
realizarii procesului de raportare consilierii de etica au obligatia de a se inregistra in aplicatia
informatica pusa la dispozitie in acest sens de catre Agentie pe pagina de internet
www.anfp.gov.ro - sectiunea ,consilier de etica”, subsectiunea ,raportare etica”,
inregistrarea este prealabila procesului de raportare;

d) in vederea inregistrarii in aplicatia informatica, in fereastra deschisa in sectiunea ,,consilier
de etica” acestia vor accesa sectiunea "‘inregistrare consilier etica”.

in vederea inregistrarii, fiecare consilier de etica va trebui sa completeze in mod obligatoriu

campurile prestabilite cu urmatoarele date:
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e codul numeric personal al consilierului de etica;

e codul unic de identificare al autoritatii sau institutiei publice;
e adresa de posta electronica;

e parola;

e numele si prenumele consilierului de etica;

e numarul de telefon;

e numarul de fax.

Parola trebuie compusa din cel putin 9 caractere intre care trebuie sa existe in mod
obligatoriu litere mari, litere mici, cifre si un caracter special.

Parola nu trebuie comunicata niciunei alte persoane.

Crearea contului de utilizartor este o operatie unica.

Consilierul de etica si conduita profesionala respecta si aplica prevederile Ordinul presedintelui
Agentiei Nationale a Functionarilor Publici nr.1200/2013 privind monitorizarea respectarii normelor
de conduita de catre functionarii publici si a implementarii procedurilor disciplinare.

Consilierul de etica si conduita profesionala respecta si aplica prevederile Ordinul presedintelui
Agentiei Nationale a Functionarilor Publici nr.4108/26.11.2015, pentru aprobarea procedurii privind
completarea si transmiterea informatiilor privind respectarea normelor de conduita ce catre
functionarii publici si implementarea procedurilor disciplinare in cadrul autoritatilor si institutiilor
publice - Procedura privind completarea si transmiterea informatiilor privind respectarea normelor
de conudita de catre functionarii publici si implementarea procedurilor disciplinare in cadrul
autoritatilor si institutiilor publice .

e) intocmeste rapoarte pe domeniul de activitate la solicitarea Agentiei Nationale a
Functionarilor Publici si alte institutii.

8.2.3. Referitor la personalul contractual din cadrul Autoritatii pentru Digitalizarea
Romaniei, persoana nominalizata indeplineste urmadtoarele atributii:

a) urmareste aplicarea si respectarea in cadrul institutiei a prevederilor prezentului cod de etica
si conduita profesionala;

b) solutioneaza petitiile si sesizarile primite privind incalcarea prevederilor prezentului cod de
etica si conduita profesionala sau le transmite organului competent, conform legii;

c) formuleaza recomandari de solutionare a cazurilor cu care a fost sesizat;

d) elaboreaza studii si cercetari privind respectarea prevederilor prezentului Cod de etica si
conduita profesionala;

e) colaboreaza cu organizatiile neguvernamentale, care au ca scop promovarea si apararea
intereselor legitime ale cetatenilor in relatia cu personalul din administratia publica, cu
exceptia functionarilor publici.

Anexele se gasesc in Sectiunea ,,Panoul respondentului” in contul fiecarui consilier de etica. Sfatuim
consilierii de etica sa urmeze recomandarile existente la sectiunea ,Consilier de etica”,
subsectiunea ,,Informdri utile” si in ,Manualul de utilizare” din contul consilierilor de etica si in
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situatia in care intampina probleme sa contacteze ANFP la adresa de e-
mail raportetica@anfp.gov.ro, adresa destinata exclusiv facilitarii colaborarii acestora cu Agentia,
precum si pentru consilierea si solutionarea eficienta a aspectelor tehnice legate de implementarea
platformei online de completare si transmitere a rapoartelor privind respectarea normelor de
conduita si a celor privind situatia implementarii procedurilor disciplinare.

8.3. Avand in vedere atributiile Agentiei Nationale a Functionarilor Publici, prevazute de art.
401 alin. (4) lit. i) din 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, precum si ale consilierului
de etica, prevazute de art. 454 lit. a) din 0.U.G. nr. 57/2019, datele si informatiile cuprinse in
Anexa nr. 1 aferenta trimestrelor Ill si IV 2020 etc, privind respectarea normelor de conduita de catre
functionarii publici, vor fi completate si transmise centralizat in cadrul campaniei de raportare
care se va desfasura in perioadele mentionate de A.N.F.P pe portal, pe fiecare semestru.

8.4. Consilierul de etica trebuie sa urmeze recomandarile existente la sectiunea ,,Consilier
de eticd”, subsectiunea ,,Informdri utile” si in ,,Manualul de utilizare” din contul consilierilor de
etica si in situatia in care intampina probleme sa contacteze ANFP la adresa de e-
mail raportetica@anfp.gov.ro, adresa destinata exclusiv facilitarii colaborarii acestora cu Agentia,
precum si pentru consilierea si solutionarea eficienta a aspectelor tehnice legate de implementarea
platformei online de completare si transmitere a rapoartelor privind respectarea normelor de
conduita si a celor privind situatia implementarii procedurilor disciplinare.

8.5. Consilierul de etica va respecta prevederile art.452 - art.457 din Ordonanta de
urgenta nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare.

IX. Dispozitii finale
9.1. Semnalarea cazurilor de incalcare a prevederilor Codului

Fiecare angajat din cadrul Autoritatii pentru Digitalizarea Romaniei are datoria de a cunoaste
si respecta Codul de Conduita Etica si Profesionala al institutiei. Orice probleme legate de impunerea
si respectarea normelor de conduita, inclusiv initiativele privind completarea si/sau modificarea
normelor de conduita cuprinse in prezentul cod, vor fi prezentate consilierului de etica, care va
analiza problemele si le va inainta Presedintelui ADR in scris, care le va analiza si va emite decizii.
Angajatul care sesizeaza o astfel de problema va fi informat de consilierul de etica cu privire la
modul de solutionare a sesizarii sale. In cazul in care exista o problema de interpretare si/sau de
aplicare, a codului de Conduita de Etica si Conduita Profesionala, angajatul va solicita lamuriri de la
consilierul de etica al institutiei.

Institutia nu tolereaza actele ilegale/imorale. incalcarea normelor de conduitid va fi
sanctionata disciplinar, cu respectarea prevederilor Codului Muncii, Codului administrativ si ale
Regulamentului Intern al ADR. Nu se acorda sprijin angajatilor care au incalcat legea. Toate cazurile
in care abaterile pot constitui caz penal vor fi raportate autoritatilor in drept.

Este datoria oricarui angajat al institutiei de a raporta in scris, sefului ierarhic sau
Presedintelui ADR si consilierului de etica atunci cand are informatii sau motive intemeiate care
indica existenta unor cazuri de frauda sau a altor forme de incalcare a normelor de conduita etica si
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conduita profesionala. Omisiunea de a informa consilierul de etica, atunci cand angajatul are
cunostinta despre existenta unor asemenea situatii reprezinta o incalcare a normelor de conduita si
va fi sanctionata, dupa caz.

La randul sau consilierul de etica va analiza cazul, va determina modul de actiune potrivit,
incluzand coordonarea unei investigatii. In functie de circumstante, consilierul de etica poate
intocmi mai departe rapoarte catre Presedintele ADR.

Orice angajat care prezinta cu buna credinta o problema legata de o posibila incalcare a legii,
regulamentelor sau politicii ADR sau orice comportament suspect ca fiind ilegal sau neetic, va fi
protejat impotriva oricaror tentative de sanctionare/represalii.

Fiecare angajat trebuie sa se consulte cu consilierul de etica asupra oricaror probleme pe
care le considera ca se incadreaza in sfera institutiei consilierului de etica.

9.2. Semnalarea unei probleme legata de incalcarea normelor de conduita etica si
conduita profesionala

Ideea prezentarii unei probleme nu consta in crearea de necazuri unui coleg, ci in protejarea
angajatului, a celorlalti colegi sau a institutiei de pericolele potentiale. in cazul in care nu se
semnaleaza o problema cu implicatii pe linie de etica, aceasta poate genera inrautatirea climatului
de lucru, afectarea pozitiei institutiei, pierderea increderii in aceasta din partea clientilor si a
autoritatilor.

Semnalarea problemei consilierului de etica, se poate face verbal (direct sau prin telefon)
sau in scris (prin adresa sau prin e-mail), esentiala fiind prezentarea situatiei,formularea de intrebari
si obtinerea de raspunsuri. Prezentarea problemei se va face intr-o maniera deschisa, astfel incat
aceasta sa poata fi rezolvata rapid, prevenindu-se astfel probleme mai grave.

Daca este posibil, consilierul de etica se va pronunta pe loc asupra respectivei probleme, iar
daca este o problema mai complexa care trebuie investigata, va efectua cercetarile necesare si va
informa persoana care a semnalat problema asupra rezultatelor investigatiei. Identitatea persoanei
care a semnalat problema va fi pastrata confidential, daca aceasta solicita.

Intocmirea de rapoarte false este interzisa si va fi sanctionata.

Sesizarile anonime nu vor fi luate in considerare.

9.3. Solutionarea sesizarilor

Sesizarile primite de Presedintele ADR sunt tratate conform prevederilor Regulamentului
Intern, in termen de 30 de zile de la data inregistrarii.

9.4. Responsabilitatea individuala
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Fiecare salariat din cadrul ADR este responsabil pentru cunoasterea si respectarea normelor

prevazute in prezentul Cod. Incilcarea Codului poate atrage raspunderea persoanei vinovate, in
conditiile legii, in Regulamentul Intern al ADR.

9.5. Informarea cu privire la prevederile Codului

Toti salariatii Autoritatii pentru Digitalizarea Romaniei sunt informati cu privire la prevederile
Codului, prin publicarea acestuia pe pagina intranet a institutiei.

9.6. Actualizarea Codului

Codul poate fi modificat ori de cate ori o cer necesitatile legate de modificarea legislatiei de
referinta, de cresterea calitatii serviciului furnizat, precum si de buna administrare in realizarea
interesului public, la propunerea intemeiata a oricarui salariat din cadrul ADR.

n functie de natura lor, modificarile aduse Codului vor fi consultate cu Presedintele ADR, cu
celelalte functii de conducere din cadrul institutiei si consilierul de etica.

Prezentul Cod intra in vigoare la data aprobarii lui de catre Presedintele Autoritatii pentru
Digitalizarea Romaniei.

ANGAJAMENT

In calitate de angajat al Autoritatii pentru Digitalizarea Romaniei ma oblig :

e Sa ma conformez standardelor de practica profesionala si de comportare personala, inclusiv prin
actualizarea continua a cunostintelor, prin imbunatatirea permanenta a deprinderilor si abilitatilor
mele;

e Sa sprijin obiectivele generale ale Autoritatii pentru Digitalizarea Romaniei si obiectivele
specifice departamentului meu;

Sa lucrez in spiritul colegialitatii, tratand in mod corect si echitabil toti angajatii;

Sa-mi imbunatatesc capacitatea personala de a-i intelege si respecta pe ceilalti;

Sa fiu loial Autoritatii pentru Digitalizarea Romaniei;

Sa insuflu colegilor si comunitatii incredere fata de activitatea si intentiile Autoritatii pentru
Digitalizarea Romaniei;

e Sa pastrez confidentialitatea informatiilor pe care le detin sau la care am acces;

e Sarespect toate legile, regulamentele si procedurile referitoare la activitatea mea;

e Sa ma abtin de la utilizarea pozitiei mele pentru a obtine privilegii speciale, castiguri sau
beneficii personale, necuvenite;

e Sa garantez prin activitatea mea satisfactia clientilor pentru serviciile oferite.

Prezentul Cod De Conduita Etica si Conduita Profesionald a fost elaborat avand Tn vedere prevederile:
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- H.G. nr. 89/2020 privind organizarea si functionarea Autoritatii pentru Digitalizarea Romdniei,
- LEGEA nr. 188/1999, actualizata 2019, privind Statutul functionarilor publici — Republicatd, actualizata in
2019 prin Legea nr. 156/2018 pentru modificarea si completarea Legii nr. 188/1999 privind Statutul
functionarilor publici (publicatd in M.Of. nr. 554 din 03 iulie 2018);
- O.U.G. nr.57 din 3 iulie 2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Legea nr. 53/2003- Codul muncii, republicatd, cu modificdarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de coruptie, cu modificarile si
completarile ulterioare;
- H.G. nr. 583/2016 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie pe perioada 2016-2020, a seturilor de
indicatori de performanta, a riscurilor asociate obiectivelor si masurilor din strategie si a surselor de verificare,
a inventarului masurilor de transparentd institutionald si de prevenire a coruptiei, a indicatorilor de evaluare,
precum si a standardelor de publicare a informatiilor de interes public,

- HG. nr. 525/2016 privind aprobarea Strategiei privind dezvoltarea functiei publice 2016-2020, cu
modificarile ulterioare;

- Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern
managerial al entitatilor publice;
- Regulament (UE) nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor).
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