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Servicii de migrare a aplicatiilor/ sistemelor informatice

in Cloud-ul Guvernamental al Romaniei

Raport in urma consultarii pietei
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Obiectivele acestui document

Acest document Tsi propune sa ofere o imagine de ansamblu asupra consultarii pietei care a fost realizata de
Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei (ADR) Tn perioada ianuarie-martie 2024.

Consultarea a avut ca scop investigarea capacitatilor pietei si a interesului companiilor de a sprijini ADR Tn migrarea
mai multor sisteme/aplicatii 1T in Cloud-ul Guvernamental - una dintre cele mai consistente initiative digitale publice
din Roménia.

Obiectivele acestui document sunt;:

= Prezentarea contextului consultarii pietei in sprijinul initiativei privind Cloud-ul Guvernamental

= Descrierea celor 4 etape care au fost urmate in timpul consultarii pietei
= Prezentarea principalelor rezultate ale consultarii pietei

Raportul complet de consultare a pietei, pe care se bazeaza acest document, va fi pus la dispozitie de ADR pe pagina
sa de Internet si in Sistemul Electronic de Achizitii Publice din Romania (SEAP).
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Contextul consultarii pietei

Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei (ADR) va lansa pe parcursul anului 2024 proceduri de achizitie pentru
servicii de migrare in cloud in sprijinul implementarii Cloud-ului Guvernamental

Initiativa Cloud-ului Guvernamental din Romania

= Cloud-ul Guvernamental este cea mai semnificativa investitie digitala publica din Romania care vizeaza imbunatatirea dezvoltarii si prestarii de servicii
publice digitale. Investitia este sustinuta de Planul National de Redresare si Rezilientd (PNRR) al Romaniei.

= Tn cadrul initiativei privind Cloud-ul Guvernamental, Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei (ADR) este responsabila de migrarea a cel putin 30 de
sisteme/aplicatii IT catre infrastructura Cloud-ului Guvernamental. Investitia are un buget de aproximativ 180 de milioane de euro.

= ADR va lansa proceduri de achizitii publice Tn cursul anului 2024 pentru a achizitiona servicii de migrare in cloud. Procedurile de achizitie sprijina
obiectivele definite iTn PNRR, in special migrarea sistemelor si aplicatiilor IT in Cloud-ul Guvernamental.

= Consultarea pietei a fost realizata de ADR n perioada ianuarie-martie 2024 pentru a investiga capacitatile pietei relevante si pentru a strange informatii in
vederea unei mai bune planificari a viitoarelor proceduri de achizitii.

Obiectivele si rezultatele preconizate ale consultarii pietei:

O mai buna planificare si proiectare a viitoarelor proceduri de achizitii publice pentru serviciile de migrare in cloud.

= Definirea profilului general al operatorilor economici relevanti pentru migrarea aplicatiilor si sistemelor informatice catre Cloud-ul Guvernamental.

Identificarea opiniilor cu privire la elementele-cheie ale migrarii in cloud, cum ar fi costurile, durata, riscurile si factorii critici de succes.

Identificarea informatiilor care ar trebui incluse In documentatia de atribuire si intelegerea atractivitatii contractelor de migrare in cloud pentru operatorii
economici.
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Prezentare generala a procesului de consultare a pietei

Consultarea pietei a fost structurata in patru etape pentru a asigura participarea eficace a operatorilor
economici. Au fost implicate 51 de companii si a condus la publicarea raportului in urma consultarii pietei.

A
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Sesiuni de informare Completarea chestionarului |— $ed|nt:ig‘(:ei(;?ésultare Raportul de consultare a pietei

ADR a lansat o notificare privind
procesul de consultare a pietei.

Au avut loc doua sesiuni de informare a
pietei, una in limba roména si una in limba
engleza, pentru a oferi mai multe informatii
participantilor despre Cloud-ul
Guvernamental.

Sesiunile au avut scopul de a oferi
vizibilitate asupra viitoarelor proceduri
de achizitii companiilor din Romania,
Uniunea Europeana si din strainatate.

Un total de 51 de companii au participat
la sesiunile de informare, cumuland
aproximativ 200 de participanti individuali.

25-26 ian '24 — Sesiune de
informare

a. Companiile au fost invitate sa
transmita catre ADR un chestionar de
consultare a pietei completat.

b. Prin intermediul chestionarului ADR a
cerut companiilor sa impartaseasca
informatii despre experienta lor
privind migrarea in cloud, inclusiv
factorii de succes si riscurile.

c. Companiile care au raspuns la
chestionar pana la termenul limita au
fost invitate la urmatoarea etapa, a
sedintelor de consultare bilaterala.

d. Untotal de 28 de companii au
returnat chestionarul completat pana la
termenul limita.

4 Feb '24 — Termenul limita pentru
trimiterea chestionarelor de consultare
a pietei

a. Au fostinvitate toate cele 28 de

companii care si-au exprimat interesul
de a participa, au avut loc intalniri cu
25 de companii.

b. Fiecare intalnire s-a axat pe

clarificarea informatiilor transmise
de companii Tn chestionar.

c. Sedintele s-au desfasurat online si

au fost inregistrate.

d. Dupa fiecare sesiune, un rezumat al

intalnirii a fost transmis participantilor
pentru feedback.

27 feb-8 mar '24 — Sedinte de
consultare bilaterala

Etapa finala a procesului de consultare a
fost publicarea Raportului de
Consultare a Pietei de catre ADR pe
pagina sa web si in Sistemul Electronic de
Achizitii Publice din Roménia (SEAP).

Raportul, care cuprinde toate principalele
constatari si discutii din procesul de
consultare, este, astfel, accesibil oricarei
parti interesate, care a participat sau nu
la procesul de consultare a pietei.

Raportul rezuma contextul consultarii,
descrie procesul, precum si rezultatele
initiativei.

lunie '24 — Publicarea raportului de

consultare a pietei
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Rezultatul procesului de consultare a pietei

Chestionarul de consultare a pietei a inclus 23 de intrebari privind profilul companiei, operatiunile de piata,
experienta cu proiectele de migrare in cloud, riscurile, factorii de succes si considerentele bugetare.

Principalele concluzii desprinse din raspunsurile oferite de operatorii economici in cadrul
consultarii pietei:

1. Un numar semnificativ de organizatii din Romania sau cu o entitate in Roméania ofera servicii
de migrare in cloud, majoritatea companiilor participante fiind infiintate intre 1990 si 2020 ceea ce
indica un potential ridicat de crestere continua a serviciilor de tehnologie cloud in regiune.

2. Piata are capacitatea necesara pentru a gestiona proiecte de migrare in cloud, prin ‘
valorificarea expertizei interne si a parteneriatelor cu alti furnizori, asigurand, de asemenea,
servicii complementare, cum ar fi dezvoltarea si intretinerea aplicatiilor si a infrastructurii.

3. Companiile au indicat, de asemenea, 0 gama larga de tehnologii si strategii utilizate pentru
migrare, cu o preferintd clara pentru instrumente care ofera automatizare, flexibilitate si sunt
compatibile cu o0 gama larga de limbaje de programare si medii cloud.

4. Exista un nivel ridicat de interes in randul companiilor de a participa la procedurile de
atribuire pentru serviciile de migrare in cloud in Romania, ceea ce indica faptul ca viitoarele
proceduri vor atrage o atentie semnificativa din partea pietei. In medie, companiile au evaluat
oportunitatea cu 9,3 - pe o scara de la 1 la 10, indicand interesul lor de a transmise oferte n viitor.

5. Proiectele de migrare derulate de companii variaza foarte mult in ceea ce priveste numarul de
aplicatii IT care au fost migrate, valoarea contractului, complexitatea tehnica si durata proiectului,
majoritatea companiilor deruland proiecte consistente in ultimii cinci ani.
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Rezultatul procesului de consultare a pietei (continuare)

Chestionarul de consultare a pietei a inclus 23 de intrebari privind profilul companiei, operatiunile de piata,
experienta cu proiectele de migrare in cloud, riscurile, factorii de succes si considerentele bugetare.
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Principalele concluzii desprinse din raspunsurile oferite de operatorii economici in cadrul consultarii pietei:

6. In general, companiile recomanda ADR sa grupeze aplicatiile IT care urmeaza sa fie migrate in contracte omogene, bazate in
principal pe dependente, tehnologii sau tipul de migrare. De asemenea, contractele ar trebui sa fie suficient de mari pentru a fi
atractive pentru companii.

7. Exista diferite abordari ale migrarii in cloud, de la mai putin complexa re-gazduire (end. re-host) la abordari care necesita '
re-arhitecturarea aplicatiei pentru a o face sa se adapteze la mediul cloud tinta.

8. Diferitele seturi de competente necesare operatorilor de piata includ, printre altele: gestionarea infrastructurii, migrarea datelor,
gestionarea schimbarilor de cod, integrarea serviciilor cloud, dezvoltarea aplicatiilor, tehnica de calcul fara server (eng. serverless
computing), analiza avansata a datelor si securitatea, alaturi de abilitatile de management de proiect.

9. Pentru a atenua riscurile de migrare in cloud, factorii critici de succes evidentiati includ planificarea atenta a migrarii in cloud,
pregatirea tehnica, inclusiv documentatia, asigurarea securitatii si conformitatii, colaborarea si comunicarea eficienta intre partile
interesate ale proiectului, instruirea cuprinzatoare si sprijinul in adoptarea noilor tehnologii si procese, guvernanta si monitorizarea
robusta a procesului de migrare in cloud, instruirea solida, managementul schimbarilor si gestionarea eficienta a resurselor.




H p Planul National
de Redresare si Rezilienta

AUTORITATEA Finanjat do
PENTRL Uniunea Europeand
DIGITALIZARES A !
ROMANIE] SexlGeneraionEL

Rezultatul procesului de consultare a pietei (continuare)

Chestionarul de consultare a pietei a inclus 23 de intrebari privind profilul companiei, operatiunile de piata,
experienta cu proiectele de migrare in cloud, riscurile, factorii de succes si considerentele bugetare.

Principalele concluzii desprinse din raspunsurile oferite de operatorii economici in cadrul consultarii pietei:

10. Durata tipica de migrare in cloud este influentatd de complexitatea arhitecturii aplicatiilor, volumul si complexitatea
datelor, interdependentele cu alte sisteme si depinde de tipul strategiei de migrare.

11. Companiile indica faptul ca principalele componente de cost in proiectele de migrare in cloud sunt legate de '
costurile cu forta de munca si licente, alte aspecte de cost tinand de infrastructura cloud si serviciile platformei, consultanta,
licentele, securitatea, instruirea, instrumentele, testarea si suportul post-migrare. Estimarile costurilor variaza in functie de
strategia de migrare si de particularitatile sistemului IT si sufera ajustari in special in cazurile aplicatiilor complexe,

"
"
problemelor de securitate, de integrare si de interoperabilitate cu alte sisteme.
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